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Cambios en las estrategias de control local. 

¿Cómo auditar Actuaciones Administrativas 
Automatizadas (AAA)?



1. ¿Qué es una AAA y cuál es su importancia en las AAPP??



Las Actuaciones Administrativas
Automatizadas (en adelante AAA) son
cualquier acto o actuación administrativa
realizada íntegramente a través de
medios electrónicos por las AAPP en el
marco de un procedimiento administrativo
y en la que no haya intervenido de forma
directa un empleado público (Art.41 Ley
40/2015).

1. ¿Qué es una AAA? 



1. Principales conceptos



La transformación 
digital impulsa 

eficiencia y 
modernización en 
la Administración 

Pública.

Agilizan trámites 
administrativos 
aumentando la 

eficiencia y 
reduciendo carga 

de trabajo.

La auditoría debe 
adaptarse a estos 

entornos 
complejos.

El uso de 
sistemas 

automatizados 
requiere análisis 

de riesgos y 
controles 

específicos.

1. ¿Cómo ha impactado en las AAPP? 



2. Ventajas de la automatización 



2. Ventajas de la automatización



2. Ejemplos y casos de éxito automatización



2. Ejemplo: subvención automatizada



3. ¿Qué significa auditar un sistema automatizado?



Revisar
Evaluar

3. ¿Qué significa auditar un sistema automatizado?



3. Tipos de procesos y entornos automatizados



3. Ejemplos de Actuaciones automatizadas



4. ¿Cómo planificar una auditoria de sistemas automatizados? 



4. Planificación de auditoria de sistemas automatizados



5. ¿Cuáles son los riesgos críticos de un sistema automatizado? 



Programación, 
estructura y 

software

Análisis y 
diseño 

procedimientos

Trazabilidad y 
evidencias

Cumplimiento

Otros

5. Riesgos críticos en sistemas automatizados



6. Controles y validaciones esenciales



Controles autorización

Listados de roles

Permisos

Copias de seguridad

Política back up

Procedimiento de 
recuperación 
desastres

Control de versiones

Procedimiento 
Control de 
cambios

Cambios 
rastreables

6. Controles y validaciones esenciales (1)



Validaciones

Pruebas 
introduciendo 
datos erróneos

Revisar las 
fórmulas

Comparar sistema con operaciones 
manuales

Comprobar que 
funciona

Revisar cálculos 
manuales

Datos de APIs

Datos SS, 
Haciendaé

Revisar logs de 
consultas

6. Controles y validaciones esenciales (2)



7. Documentación y evidencias



7. Documentación y evidencias (1)



7. Documentación y evidencias (2)



8. Responsables del control de un sistema informatizado


